
Estadísticas en materia de 
Transparencia  

Años 2015-2020 



Solicitudes de Información 
recibidas en el año 2020 

DEPENDENCIA   

Oficina del Gobernador OFIGOB 155 

Secretaría de Finanzas y Planeación SEFIPLAN 465 

Secretaría de Gobierno SEGOB 631 

Secretaría del Trabajo, Previsión Social y Productividad  STPSP 214 

Secretaría de Turismo y Cultura SECTUR 96 

Secretaría de Medio Ambiente SEDEMA 319 

Secretaría de Infraestructura y Obras Públicas SIOP 167 

Secretaría de Protección Civil SPC 71 

Secretaría de Salud SS 800 

Secretaría de Desarrollo Económico y Portuario SEDECOP 94 

Secretaría de Educación  SE 505 

Secretaría de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca SEDARPA 68 

Secretaría de Desarrollo Social SEDESOL 143 

Secretaría de Seguridad Pública SSP 484 

Coordinación General de Comunicación Social CGCS 40 

Oficina de Programa de Gobierno PROGOB 50 

Contraloría General del Estado CGE 191 

TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS POR EL GOBIERNO DEL ESTADO   4493 



Solicitudes de Información recibidas en el año 2020 

Gráfico. 1. Solicitudes de Información recibidas en el año 2020.  Elaboración propia.  
Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia, 2021, Xalapa, Ver. 

 



Recursos de Revisión interpuestos a las 
respuestas de las solicitudes de información al 

Gobierno del Estado en el año 2020 

 DEPENDENCIA NÚMERO 

Oficina del Gobernador 4 
Secretaría de Finanzas y Planeación 17 
Secretaría de Gobierno 35 
Secretaría del Trabajo, Previsión Social y Productividad  0 

Secretaría de Turismo y Cultura 1 
Secretaría de Medio Ambiente 3 

Secretaría de Infraestructura y Obras Públicas 12 
Secretaría de Protección Civil 7 
Secretaría de Salud 44 

Secretaría de Desarrollo Económico y Portuario 2 
Secretaría de Educación  40 

Secretaría de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca 2 
Secretaría de Desarrollo Social 1 

Secretaría de Seguridad Pública 26 
Coordinación de Comunicación Social 3 

Oficina de Programa de Gobierno 1 
Contraloría General del Estado 8 

Total Recursos de Revisión interpuestos al Gobierno del Estado 2020 206 



Recursos de Revisión por dependencia 
año 2020 

Gráfico 2. Recursos de Revisión por dependencia. Elaboración propia.  
Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia, 2021, Xalapa, Ver. 
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Evolución de las solicitudes de 
información al Gobierno del Estado en los 

últimos 6 años. 

Año 
Número de 
Solicitudes. 

1 2015 1787 

2 2016 3141 

3 2017 5436 

4 2018 4944 

5 2019 6893 

6 2020 4493 

Gráfico 3.  Evolución de las solicitudes de información al Gobierno del Estado 
en los últimos 6 años. Elaboración propia. Secretaria de Finanzas y Planeación, 
Unidad de Transparencia, 2021, Xalapa, Ver. 



Evolución de las solicitudes de 
información al Gobierno del Estado en los 

últimos 6 años, por dependencia. 

Gráfico 4.  Evolución de las solicitudes de información al Gobierno del Estado en los últimos 6 años, por 
dependencia. Elaboración propia. Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: 
Dependencias del Gobierno del Estado 2021, Xalapa, Ver. 
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Relación solicitudes de información 
vs. Recursos de Revisión por 

dependencia. 



Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Gráfico 5. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos (Oficina del 
Gobernador). Elaboración propia. Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de 
Transparencia. Fuente: Oficio No. UT/095/2021, 2020, Xalapa, Ver. 
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Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Gráfico 6. Solicitudes de información y recursos de revisión 
recibidos. (Secretaria de Finanzas y Planeación). Elaboración 
propia. Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de 
Transparencia,. 2021, Xalapa, Ver. 
 

AÑO     

2015 
Solicitudes de Información 272 

Recursos de Revisión 18 

2016 
Solicitudes de Información 449 

Recursos de Revisión 19 

2017 
Solicitudes de Información 728 

Recursos de Revisión 62 

2018 
Solicitudes de Información 581 

Recursos de Revisión 69 

2019 
Solicitudes de Información 762 

Recursos de Revisión 55 

2020 
Solicitudes de Información 465 

Recursos de Revisión 17 



Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Gráfico 7. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. (Secretaría 
de Gobierno). Elaboración propia. Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de 
Transparencia. Fuente: UTSEGOB/0326/2021. 2021, Xalapa, Ver. 

 

0

100

200

300

400

500

600

700

S.I. R.R. S.I. R.R. S.I. R.R. S.I. R.R. S.I. R.R. S.I. R.R.

2015 2016 2017 2018 2019 2020

149 

9 21 7 
31 38 26 12 

49 
22 

631 

35 Año 2015 
Solicitudes de Información 149 

Recursos de Revisión 9 

Año 2016 
Solicitudes de Información 21 

Recursos de Revisión 7 

Año 2017 
Solicitudes de Información 31 

Recursos de Revisión 38 

Año 2018 
Solicitudes de Información 26 

Recursos de Revisión 12 

Año 2019 
Solicitudes de Información 49 

Recursos de Revisión 22 

Año 2020 
Solicitudes de Información 631 

Recursos de Revisión 35 



Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Gráfico 8. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Secretaría del trabajo, Previsión Social y Productividad). Elaboración 
propia. Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia. 
Fuente: STPSP/UT/218/2021. 2021, Xalapa, Ver. 

2015 
Solicitudes de Información 30 

Recursos de Revisión 2 

2016 
Solicitudes de Información 108 

Recursos de Revisión 2 

2017 
Solicitudes de Información 164 

Recursos de Revisión 3 

2018 
Solicitudes de Información 163 

Recursos de Revisión 12 

2019 
Solicitudes de Información 344 

Recursos de Revisión 16 

2020 
Solicitudes de Información 214 
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Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Gráfico 9. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. (Secretaría 
de Turismo y Cultura). Elaboración propia. Secretaria de Finanzas y Planeación, 
Unidad de Transparencia. Fuente: STC/UT/057/2021. 2021, Xalapa, Ver. 

2015 
Solicitudes de Información 31 

Recursos de Revisión 3 

2016 
Solicitudes de Información 81 
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2017 
Solicitudes de Información 190 
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2018 
Solicitudes de Información 116 
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2019 
Solicitudes de Información 201 

Recursos de Revisión 31 

2020 
Solicitudes de Información 96 

Recursos de Revisión 1 



Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año  2015 
 

Solicitudes de Información 28 

Recursos de Revisión 2 

Año  2016 
 

Solicitudes de Información 138 

Recursos de Revisión 31 

Año  2017 
Solicitudes de Información 209 

Recursos de Revisión 16 

Año 2018 
Solicitudes de Información 158 

Recursos de Revisión 12 

Año 2019 
Solicitudes de Información 267 

Recursos de Revisión 12 

Año 2020 
Solicitudes de Información 319 

Recursos de Revisión 3 

Gráfico 10. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Secretaría de Medio Ambiente). Elaboración propia. Secretaria de Finanzas 
y Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: SEDEMA/UT/126/2021. 
2021, Xalapa, Ver. 



Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año 2015 
Solicitudes de Información 83 

Recursos de Revisión 6 

Año 2016 
Solicitudes de Información 199 

Recursos de Revisión 7 

Año 2017 
Solicitudes de Información 265 

Recursos de Revisión 35 

Año 2018 
Solicitudes de Información 220 

Recursos de Revisión 16 

Año 2019 
Solicitudes de Información 306 

Recursos de Revisión 13 

Año 2020 
Solicitudes de Información 167 

Recursos de Revisión 12 
Gráfico 11. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Secretaría de Infraestructura y Obras Públicas). Elaboración propia. 
Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: 
SIOP/0116/2021. 2021, Xalapa, Ver. 
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Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año  2015 
Solicitudes de Información 36 

Recursos de Revisión 2 

Año  2016 
Solicitudes de Información 11 

Recursos de Revisión 0 

Año  2017 
Solicitudes de Información 167 

Recursos de Revisión 3 

Año 2018 
Solicitudes de Información 112 

Recursos de Revisión 17 

Año 2019 
Solicitudes de Información 234 

Recursos de Revisión 22 

Año 2020 
Solicitudes de Información 71 

Recursos de Revisión 7 

Gráfico 12. Solicitudes de información y recursos de revisión 
recibidos. (Secretaría de Protección Civil). Elaboración propia. 
Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia. 
Fuente: SPC/2021. 2021, Xalapa, Ver. 
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Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año 2015 
Solicitudes de Información 252 

Recursos de Revisión 20 

Año 2016 
Solicitudes de Información 488 

Recursos de Revisión 25 

Año 2017 
Solicitudes de Información 701 

Recursos de Revisión 81 

Año 2018 
Solicitudes de Información 480 

Recursos de Revisión 22 

Año 2019 
Solicitudes de Información 873 

Recursos de Revisión 81 

Año 2020 
Solicitudes de Información 800 

Recursos de Revisión 44 

Gráfico 13. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Secretaría de Salud). Elaboración propia. Secretaria de Finanzas y 
Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: SESVER/UAIP/405/2021. 
2021, Xalapa, Ver. 
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Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año 2015 
Solicitudes de Información 51 

Recursos de Revisión 2 

Año 2016 
Solicitudes de Información 150 

Recursos de Revisión 4 

Año 2017 
Solicitudes de Información 150 

Recursos de Revisión 23 

Año 2018 
Solicitudes de Información 95 

Recursos de Revisión 13 

Año 2019 
Solicitudes de Información 135 

Recursos de Revisión 14 

Año 2020 
Solicitudes de Información 94 

Recursos de Revisión 2 

Gráfico 14. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Secretaría de Desarrollo Económico y Portuario). Elaboración propia. 
Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: 
SEDECOP/0077/2021. 2021, Xalapa, Ver. 
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Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año 2015 
Solicitudes de Información 253 

Recursos de Revisión 25 

Año 2016 
Solicitudes de Información 380 

Recursos de Revisión 8 

Año 2017 
Solicitudes de Información 689 

Recursos de Revisión 0 

Año 2018 
Solicitudes de Información 626 

Recursos de Revisión 0 

Año 2019 
Solicitudes de Información 1285 

Recursos de Revisión 136 

Año 2020 
Solicitudes de Información 505 

Recursos de Revisión 40 

Gráfico 15. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Secretaría de Educación). Elaboración propia. Secretaria de Finanzas y 
Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: SEV/UT/287/2021. 2021, 
Xalapa, Ver. 
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Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año 2015 
Solicitudes de Información 38 

Recursos de Revisión 3 

Año 2016 
Solicitudes de Información 234 

Recursos de Revisión 22 

Año 2017 
Solicitudes de Información 258 

Recursos de Revisión 38 

Año 2018 
Solicitudes de Información 157 

Recursos de Revisión 9 

Año 2019 
Solicitudes de Información 197 

Recursos de Revisión 13 

Año 2020 
Solicitudes de Información 156 

Recursos de Revisión 8 
Gráfico 16. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Secretaría de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca). Elaboración 
propia. Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia. 
Fuente: UT SEDARPA/180/2021. 2020, Xalapa, Ver. 
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Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año 
2015 

Solicitudes de Información 57 

Recursos de Revisión 2 

Año 
2016 

Solicitudes de Información 141 

Recursos de Revisión 1 

Año 
2017 

Solicitudes de Información 235 

Recursos de Revisión 22 

Año 
2018 

Solicitudes de Información 277 

Recursos de Revisión 13 

Año 
2019 

Solicitudes de Información 201 

Recursos de Revisión 13 

Año 
2020 

Solicitudes de Información 143 

Recursos de Revisión 1 

Gráfico 17. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Secretaría de Desarrollo Social). Elaboración propia. Secretaria de 
Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: Oficio 
840/2021. 2021, Xalapa, Ver. 



Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año 
2015 

Solicitudes de Información 329 

Recursos de Revisión 97 

Año 
2016 

Solicitudes de Información 310 

Recursos de Revisión 24 

Año 
2017 

Solicitudes de Información 465 

Recursos de Revisión 79 

Año 
2018 

Solicitudes de Información 643 

Recursos de Revisión 70 

Año 
2019 

Solicitudes de Información 598 

Recursos de Revisión 95 

Año 
2020 

Solicitudes de Información 484 

Recursos de Revisión 26 

Gráfico 18. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Secretaría de Seguridad Pública). Elaboración propia. Secretaria de 
Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: 
SSP/UDT/0391/2021. 2021, Xalapa, Ver. 

0

100

200

300

400

500

600

700

2015 2016 2017 2018 2019 2020

329 

97 

310 

24 

456 

79 

643 

70 

598 

95 

484 

26 



Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año 2015 
Solicitudes de Información 26 

Recursos de Revisión 2 

Año 2016 
Solicitudes de Información 46 

Recursos de Revisión 11 

Año 2017 
Solicitudes de Información 146 

Recursos de Revisión 29 

Año 2018 
Solicitudes de Información 87 

Recursos de Revisión 10 

Año 2019 
Solicitudes de Información 141 

Recursos de Revisión 17 

Año 2020 
Solicitudes de Información 40 

Recursos de Revisión 3 

Gráfico 19. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Coordinación General de Comunicación Social). Elaboración propia. 
Secretaria de Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: 
CGCS/ut/035/2021. 2021, Xalapa, Ver. 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

S.I. R.R. S.I. R.R. S.I. R.R. S.I. R.R. S.I. R.R. S.I. R.R.

2015 2016 2017 2018 2019 2020

26 

2 

46 

11 

146 

29 

87 

10 

141 

17 

40 

3 



Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año 2015 
Solicitudes de Información 12 

Recursos de Revisión 0 

Año 2016 
Solicitudes de Información 35 

Recursos de Revisión 2 

Año 2017 
Solicitudes de Información 84 

Recursos de Revisión 4 

Año 2018 
Solicitudes de Información 60 

Recursos de Revisión 0 

Año 2019 
Solicitudes de Información 103 

Recursos de Revisión 22 

Año 2020 
Solicitudes de Información 50 

Recursos de Revisión 1 

Gráfico 20. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Programa de Gobierno). Elaboración propia. Secretaria de Finanzas y 
Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: S/F. 2021, Xalapa, Ver. 
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Solicitudes de 
información y 

recursos de revisión 
recibidos. 

Año 
2015 

Solicitudes de Información 53 

Recursos de Revisión 2 

Año 
2016 

Solicitudes de Información 92 

Recursos de Revisión 9 

Año 
2017 

Solicitudes de Información 239 

Recursos de Revisión 14 

Año 
2018 

Solicitudes de Información 153 

Recursos de Revisión 21 

Año 
2019 

Solicitudes de Información 290 

Recursos de Revisión 47 

Año 
2020 

Solicitudes de Información 191 

Recursos de Revisión 8 

Gráfico 21. Solicitudes de información y recursos de revisión recibidos. 
(Contraloría General del Estado). Elaboración propia. Secretaria de 
Finanzas y Planeación, Unidad de Transparencia. Fuente: 
cge/0455/2021. 2021, Xalapa, Ver. 
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